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Stuchaj nie tylko rzadz.
Oczekiwania wobec stylow
przywodztwa gminnych
liderow

Streszczenie
W raporcie dokonujemy rozréznienia dwéch pojec:

e Typ przywodztwa: wynika z czynnikéw instytucjonalnych i formalnej pozyciji lidera w strukturze wtadzy. W Polsce - postugujac
sie uznang typologig Poula Erika Mouritzena i Jamesa Svary - w przypadku szczebla gminnego od 2002 roku dominuje model
»Silnego burmistrza” (strong mayor), posiadajacego silng legitymacje z wyboréw bezposrednich i skupiajgcego wtadze
wykonawcza, podczas gdy w powiatach i wojewddztwach mamy do czynienia z modelem kolektywnym (wybieranego przez rade
zarzadu skfadajacego sie z kilku os6b).

¢ Styl przywodztwa: odnosi sie do indywidualnych cech lidera, jego sposobu komunikacji oraz budowania relacji z otoczeniem.
To wiasnie styl zarzgdzania jest gtéwnym przedmiotem badania.

Cztery style zarzadzania wedtug klasyfikacji Johna i Cole’a

Badanie opiera sie na typologii Petera Johna i Alistaira Cole’a, ktéra klasyfikuje lideréow na podstawie dwoch wymiaréw: sposobu
wyznaczania celéow (wtasna wizja lidera vs. wizja budowana w drodze szerokich konsultacji) oraz trybu wdrazania polityki (poleganie na
zasobach wtasnych samorzadu vs. mobilizacja otoczenia do wspétpracy z samorzgdem w realizacji strategii). Na tej podstawie wyréznia

sie:

—_

. Styl koncyliacyjny. Lider formutujacy cele na podstawie szerokich konsultacji i budujacy sieci wspbétpracy poza urzedem.

2. Styl bossowski. Zarzadzanie hierarchiczne, oparte na wtasnej wizji lidera, bez szerokiego angazowania podmiotéw
zewnetrznych.

3. Styl wizjonerski. Lider z silng wiasng wizjg; potrafigcy skutecznie budowaé koalicje dla jej realizacji.

4. Styl zachowawczy. Lider skupiony na budowie strategii w wyniku konsultacji, ale wdrazajacy przyjete cele, opierajac sie

gtéwnie na wiasnych zasobach samorzadu.

Metodologia badan — gtos 11 tysiecy urzednikow

Raport bazuje na ankietach zebranych od prawie 9 tysiecy pracownikéw administraciji gmin i miast na prawach powiatu we wrzesniu i
pazdzierniku 2025 roku. Wyniki tej ankiety zestawiono z opiniami 2500 mieszkarncéw zebranymi w grudniu 2022 roku.

Czego oczekujg mieszkancy i urzednicy od lokalnych lideréw
politycznych?
Najwazniejszym wnioskiem z badania jest silna preferencja dla stylu koncyliacyjnego.
* Wspotczesni urzednicy i mieszkancy odchodzg od widocznej w badaniach sprzed ponad 20 lat akceptacji lideréw
technokratycznych (wizjoneréw) na rzecz wtodarzy potrafigcych stucha¢ i prowadzi¢ dialog.

¢ Pracownicy administracji wykazujg jednak bardziej zniuansowane podejscie od mieszkancéw - az 40% z nich wybiera
odpowiedzi posrednie, doceniajac zaréwno wage konsultaciji, jak i konieczno$¢ posiadania przez lidera wtasnej, sprawczej wizji,



a takze przyktadajac réwng wage do koncentracji na zasobach wiasnych samorzadu i do staran budowy koalicji zewnetrznych
wspierajacych realizacje strategii lokalnych.

Percepcja rzeczywistosci: luka miedzy ideatem a praktyka

Cho¢ styl koncyliacyjny jest najbardziej pozadany, rzeczywisto$¢ bywa oceniana inaczej - jedynie 19% urzednikéw dostrzega styl
koncyliacyjny w swojej gminie, podczas gdy 21% okresla styl swojego lidera jako bossowski.

Wielkos¢ gminy a styl zarzadzania - w duzych miastach oczekiwanie na dialog spoteczny (styl responsywny) jest silniejsze niz w matych
gminach, a jednoczeénie urzednicy w duzych samorzadach nieco czesciej postrzegajg swoich lideréw jako autorytarnych. W efekcie
luka preferenciji - rozbieznos¢ miedzy tym, jakie sg oczekiwania, a tym, jak odbierane jest jego zachowanie - rosnie wraz z wielko$cig
jednostki samorzadowe;.

Wptyw hierarchii urzedniczej i stazu lidera na styl
przywodztwa

Badanie wykazato istotne korelacje miedzy pozycja w urzedzie a ocena lidera. Urzednicy na wysokich stanowiskach kierowniczych
czesciej akceptuijg lideréw opierajacych swojg polityke na wiasnej wizji rozwoju. Réwnoczesnie ich ocena faktycznych zachowan lidera
jest blizsza wyrazanym przez nich preferencjom, a zatem luka miedzy oczekiwanym i postrzeganym stylem jest w ich przypadku
mniejsza niz u szeregowych pracownikow administracji gminne;.

Liderzy sprawujacy urzad od kilku kadencji sg nieco czesciej postrzegani jako kierujacy sie wtasng wizja, a nie ustalajacy cele w
wyniku szerokich konsultacji oraz polegajacy na zasobach wtasnych samorzadu, za to przyktadajgcy mniejszg wage do mobilizacji do
wspbtpracy oséb

i instytuciji poza urzedem. Oznacza to, ze w przypadku lideréw wielokadencyjnych luka miedzy oczekiwaniami i postrzeganym
zachowaniem jest nieco wieksza niz w przypadku woéjtéw/ burmistrzéw sprawujacych swéj urzad od niedawna.

Podsumowanie

Cho¢ czynniki takie jak wielkos¢ gminy, stanowisko urzednika czy dtugo$¢ zajmowania stanowiska przez wéjta/burmistrza wptywajg na
postrzeganie przywodztwa, raport podkresla, ze réznice te nie sg duze. Kluczowa obserwacja odnosi sie do obserwowanej w minionych
dekadach zmiany polegajacej na wzroscie oczekiwania, ze lider lokalny bedzie otwarty na dialog i konsultacje, a nie ze bedzie sie
kierowat wytgcznie wtasng wizjg rozwojowa. Niedostrzeganie tej zmiany moze niejednokrotnie by¢ wyjasnieniem dla zaskakujacych w
pierwszej chwili wynikow wyborow

w czesci miast i gmin.
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